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Integritetspolicy Vilokan ADF Solutions AB

Vilokan arbetar for att sakerstalla att din integritet skyddas vid anvandning av vara tjanster. Vi har darfér en policy som faststal-
ler hur dina personuppgifter ska behandlas och skyddas. Denna integritetspolicy géller Vilokan ADF Solutions kunder. Ar du
anstalld pa Vilokan finner du information kring hur vi hanterar dina personuppagifter i var dokumentbas.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?
Vilokan ADF Solutions, ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas inom bolaget, samt av vara bitraden.

Var lagras dina personuppgifter?
De uppgifter som vi behandlar om dig lagras inom Europeiska Unionen. All behandling av dina personuppgifter
sker i enlighet med gallande lagstiftning.

Vad for slags personuppgifter samlar vi in?
Vi samlar in personuppgifter som behdvs for att utféra vart uppdrag hos vara kunder. De personuppgifter som vi
behandlar ar framforallt kontaktinformation sdsom namn, telefonnummer och adress.

Hur anvander vi dina personuppgifter?

Vi anvander dina personuppgifter i féljande andamal:

* For att bearbeta vara kunders bestallningar.

* For att skicka dig aviseringar om leveransstatus.

« For att kontakta dig vid eventuella problem med leveransen av dina varor, eller for att sakerstalla vart garantiatagande.
* For att besvara dina fragor.

« For att skicka dig enkater som ger dig méjlighet att paverka var service och kvalitet.

* For att skicka I6pande information eller erbjudande och reklam.

Vi sparar dina uppgifter sa lange som det kravs for att uppfylla ovanstaende dndamal eller sa lange som vi enligt

lag ar skyldiga att gora detta. Darefter raderas dina personuppgifter.

Vilka ar dina rattigheter?

Du har ratt att nar som helst begara information om de personuppgifter vi har om dig. Om dina uppgifter ar felaktiga, ofullstan-
diga eller irrelevanta, kan du begara att fa dem rattade eller raderade. Vi kan inte radera dina uppgifter i de fall det foreligger ett
lagstadgat krav pa lagring, som exempelvis bokféringsregler, eller nar det finns andra legitima skal till varfor uppgifterna maste
sparas.
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Begaran om att aberopa dessa rattigheter skall vara skriftlig och skickas till oss pa adressen nedan:
Vilokan Solutions AB

Uddevallavagen 3

452 31 Strémstad

Efter utskicket av detta registerutdrag kommer vi spara denna forfragan i 12 manader.

Vem har tillgang till dina personuppgifter?

Dina uppgifter behandlas enbart av berérda avdelningar inom bolaget. Uppgifter som vidarebefordras till tredje
part anvands endast for att tillhandahalla ovannamnda tjanster till dig, t.ex. speditorer i samband med leverans,
hantverkare i samband med montering. Vi vidarebefordrar, saljer eller byter aldrig dina personuppgifter for
marknadsforingsandamal till tredje part utanfér Vilokan Solutions AB.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi har vidtagit tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina uppgifter fran forlust, manipulation och
obehorig atkomst. Vi anpassar fortldpande vara sakerhetsatgarder i enlighet med framstegen och utvecklingen pa
det tekniska omradet.
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